CustomerAfirst

Politica de Gestion Integral de la Calidad
Spirax Sarco Colombia esta comprometida a:

Poner a nuestros clientes en primer lugar y ser los mejores en lo que hacemos actualmente (Customer
First), brindando soluciones a sus necesidades, enfocadas en reducir sus costos y aumento de sus
ganancias por medio de ahorros energéticos, con una propuesta de valor integral (CVPs) a cada uno de los
segmentos que atendemos.

Desarrollamos nuestras operaciones cumpliendo con los requisitos legales y reglamentarios aplicables a
nuestro negocio.

Contribuimos con el mejoramiento de la calidad de vida de nuestra comunidad a través del apoyo de
proyectos que propenden por su desarrollo sostenible.

Brindamos a nuestros colaboradores bienestar y seguridad en su trabajo, contribuimos de manera
efectiva a desarrollar su conocimiento y capacidades profesionales.

Establecemos relaciones de confianza con nuestros proveedores que equilibran sus ganancias a corto y
largo plazo, contribuimos de manera efectiva a desarrollar su potencialidad y su desempeiio empresarial.
Nos comprometemos a ser innovadores, creativos y a mejorar de manera continua nuestros procesos y
nuestros servicios, con el fin de alcanzar la excelencia mundial en la cadena de suministros.
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