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1. Informacje dotyczace bezpieczenstwa

Gwarancja bezpiecznej eksploatacji urzadzenia jest jego prawidlowy montaz, uruchomienie, obstuga
i konserwacja, ktore to czynnosci powinny by¢é wykonywane przez nalezycie przeszkolony personel
(patrz rozdziat 1.11), zgodnie z niniejsza instrukcja. Nalezy rowniez przestrzega¢ ogélnych zasad
bezpieczenstwa dla rurociggéw i konstrukcji przemystowych, a takze zapewni¢ wlasciwe uzycie
narzedzi i zasad BHP.

Urzadzenie nie moze by¢ instalowane poza pomieszczeniem, bez odpowiedniej ochrony przed
oddziatywaniem czynnikéw atmosferycznych.

Otwory spustowe/ wyréwnawcze muszg by¢ drozne — nie wolno ich zakrywac.

1.1 Stosowanie urzadzenia zgodnie z przeznaczeniem

Kierujac sie informacjami podanymi w instrukcji obstugi, na tabliczce znamionowej urzadzenia oraz
w karcie katalogowej,

upewnic sie, ze dane urzadzenie jest przeznaczone do zamierzonego zastosowania.

Czujnik przewodnosci CP42 zaprojektowano do wspétpracy z regulatorami przewodnosci firmy Spirax
Sarco. W przypadku stosowania w potaczeniu z innymi regulatorami, do zasilania regulatora/czujnika
nalezy uzy¢ zasilacza bezpieczenstwa SELV (Safety Extra Low Voltage).

Czujnik przewodnosci CP42 oraz regulator BCR3250 spetniaja wymogi Europejskiej dyrektywy

cisnieniowej PED oraz maja oznaczenie c E

Sprzet do monitorowania i regulacji przewodnosci ma uznanie typu UE zgodnie z normg EN12952/
EN12953. Dyrektywy te okreslaja, migdzy innymi, wymagania stawiane systemom ogranicznikéw
i urzadzeniom pomocniczym, stosowanym w kottach parowych i cisnieniowych instalacjach goracej
wody.

i) Urzadzenia zaprojektowano specjalnie do stosowania w instalacjach pary wodnej i wody. Stosowanie
urzadzen dla innych ptynéw moze by¢ mozliwe, jednak rozwazajac taki przypadek, nalezy najpierw
skontaktowac sie z firma Spirax Sarco w celu potwierdzenia przydatnosci urzadzenia do zamierzonego
zastosowania.

ii) Sprawdzi¢ czy specyfikacje materiatléw dopuszczaja ich uzycie przy wchodzacych w gre zakresach cisnien
i temperatur. Jezeli parametry dopuszczalne urzadzenia s3 nizsze niz instalacji, w ktérej urzadzenie ma
by¢ zamontowane, lub awaria urzadzenia mogtaby doprowadzi¢ do niebezpiecznego wzrostu ci$nienia
lub temperatury, trzeba dodatkowo zastosowa¢ odpowiednie urzadzenie zabezpieczajace.

iii) Okresli¢ prawidtowe miejsce zainstalowania i kierunek przeptywu czynnika roboczego.

iv) Produkty firmy Spirax Sarco nie zostaly zaprojektowane do przenoszenia zewnetrznych obcigzen
(naprezen) wywieranych przez uktad, w ktérym pracuja. Do obowiazkéw instalatora nalezy uwzglednienie
takich wszystkich potencjalnych naprezen i przedsiewzigcie adekwatnych srodkéw w celu ich
ograniczenia do minimum.

v) Usunaé wszystkie pokrywy ochronne z przylaczy oraz folie ochronne z tabliczek znamionowych,
tam gdzie jest to konieczne, przed instalacja w parowych lub innych wysokotemperaturowych
zastosowaniach.

1.2 Dostep

Przed przystapieniem do prac obstugowych przy zainstalowanym produkcie nalezy zapewni¢
bezpieczny dostep do niego, w razie koniecznosci bezpieczny (odpowiednio zabezpieczony) podest
obstugowy. W razie potrzeby zapewni¢ stosowny sprzet dzwigowy.
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1.3 Oswietlenie
Zapewni¢ odpowiednie oswietlenie miejsca robét, zwtaszcza w razie koniecznosci wykonywania
skomplikowanych lub drobiazgowych prac.

1.4 Niebezpieczne ciecze/gazy w rurociggu

Przed przystapieniem do robét przy produkcie zainstalowanym na rurociagu nalezy mie¢ na uwadze
to, co w tym rurociagu sie znajduje lub co si¢ w nim mogto uprzednio znajdowaé¢. W szczegélnosci
nalezy zwréci¢ uwage na materialy tatwopalne, substancje niebezpieczne dla zdrowia, ekstremalne
temperatury.

1.5 Niebezpieczne otoczenie produktu

Rozwazy¢ czy produkt nie jest zainstalowany w obszarze zagrozonym wybuchami, o ograniczonym
dostepie tlenu (np. we wnetrzu jakiegos zbiornika, w studni), zagrozonym niebezpiecznymi gazami,
ekstremalnymi temperaturami, z goragcymi powierzchniami grozacymi poparzeniami, zagrozonym
pozarowo (np. Robotami spawalniczymi), nadmiernym hatasem, ruchomymi czesciami maszyn.

1.6 Wplyw prac na instalacje

Rozwazy¢ efekty zamierzonych dziatan dla catego systemu. Czy ktéres z nich (np. zamknigcie zaworu
odcinajacego, odciecie doptywu pradu) nie spowoduje powstania jakichs zagrozen dla innych czesci
systemu badz dla personelu?

Niebezpieczne skutki moze przykitadowo przynies¢ zamknigcie zaworéw bezpieczenstwa, czy
wylaczenie urzadzen zabezpieczajacych lub sygnalizatoréw sytuacji alarmowych. Zawory odcinajace
nalezy zamykac/otwiera¢ stopniowo dla unikniecia uderzen hydraulicznych.

1.7 Instalacje pracujace pod cisnieniem

Upewnij sie, ze fragment instalacji, w ktorym beda wykonywane prace zostal odciety, a ciSnienie
zostato obnizone do atmosferycznego. Rozwaz zablokowanie zaworéw odcinajacych, aby zapobiec
przypadkowemu ich otwarciu. Uwaga! Nie zaktada¢, ze manometr wskazujacy ,,0” bar gwarantuje brak
cisnienia w instalacji — manometr moze by¢ uszkodzony.

1.8 Wysoka temperatura
Aby unikna¢ poparzen, po zamknigciu instalacji nalezy odczeka¢ z rozpoczeciem pracy do czasu, az
temperatura spadnie do bezpiecznego poziomu.

Czesci z teflonu, poddane dziataniu temperatury 260°C (500°F) lub wyzszej, wydzielaja toksyczne gazy,
ktore moga wywotaé tymczasowe nieprzyjemne skutki w razie dostania sie do drég oddechowych.
We wszystkich strefach, w ktérych teflon jest przechowywany, obrabiany lub wykorzystywany,
musi obowigzywaé zakaz palenia, poniewaz u oséb narazonych na dym z palacego sie tytoniu
zanieczyszczonego czastkami teflonu moze wywigza¢ sie tzw. gorgczka polimerowa.

1.9 Narzedzia i materiatly
Przed rozpoczeciem pracy upewnij si¢, ze masz do dyspozycji wszystkie niezbedne narzedzia
i materialy. Korzystaj wytacznie z oryginalnych czesci zamiennych Spirax Sarco.

1.10 Odziez ochronna

Wez pod uwage, czy ty i/lub inne osoby przebywajace w poblizu wymagajg stosowania odziezy
ochronnej, zabezpieczajacej przed zagrozeniami zwigzanymi miedzy innymi z substancjami
chemicznymi, wysokimi/niskimi temperaturami, promieniowaniem, hatasem, spadajacymi przedmiotami
oraz potencjalnymi urazami oczu i twarzy.
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1.11 Pozwolenie na prace

Wszystkie prace musza by¢é wykonywane przez osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia lub
by¢é nadzorowane przez osobe posiadajaca odpowiednie uprawnienia. Pracownikéw zajmujacych
si¢ montazem i obstuga nalezy przeszkoli¢ w zakresie prawidtowej eksploatacji urzadzenia zgodnie
z Instrukcja obstugi.

Tam, gdzie obowiazuje formalny system zezwolen na wykonanie prac, nalezy go przestrzegac. Jesli
taki system nie obowiazuje, zaleca si¢, aby osoba odpowiedzialna posiadata informacje na temat
wykonywanych prac oraz, w miare potrzeby, aby miata do dyspozycji osobe odpowiedzialng gtéwnie
za kwestie bezpieczenstwa.

W razie potrzeby teren roboét nalezy oznakowaé¢ znakami ostrzegawczymi.

1.12 Roztadunek i transport

Reczne przenoszenie duzych i/lub ciezkich przedmiotéw moze by¢ przyczyna urazéw. Podnoszenie,
pchanie, ciagniecie, przenoszenie lub podpieranie tadunku wtasnym ciatem moze w szczegodlnosci
przyczynic si¢ do urazéw plecéw. Zaleca si¢ najpierw dokona¢ oceny zagrozen zwigzanych z realizacja
okreslonego zadania, a takze cech indywidualnych danej osoby, tadunku oraz otoczenia, w ktérym
wykonywana jest praca, i korzysta¢ z odpowiednich metod transportu bliskiego w zaleznosci od
okolicznosci realizacji zadania.

1.13 Zagrozenia posrednie
Podczas normalnej eksploatacji, zewnetrzna powierzchnia urzadzenia moze by¢ bardzo goraca. Jesli
urzadzenie jest eksploatowane w poblizu maksymalnych dopuszczalnych parametréw, temperatura
powierzchni moze osigga¢ 350°C (662°F).

Urzadzenie nie odwadnia sie samoczynnie. Nalezy zachowac¢ odpowiednig starannos$¢ przy demontazu
i usuwania produktu z instalacji (patrz "Instrukcja konserwacji").

1.14 Zamarzanie
Urzadzenia, ktére nie odwadniajg sie¢ samoczynnie, nalezy zabezpieczy¢ przed uszkodzeniem na skutek
zamarzniecia — o ile beda zainstalowane w miejscu, w ktérym temperatura moze spas¢ ponizej 0°C.

1.15 Utylizacja

O ile nie przewidziano inaczej w tresci Instrukcji obstugi, urzadzenie nadaje si¢ do recyklingu, a z jego
utylizacja nie wiaze si¢ jakiekolwiek zagrozenie sSrodowiskowe, pod warunkiem zachowania nalezytej
starannosci, z wyjatkiem:

Teflon:
= Odpadow teflonu nie wolno spalaé¢, trzeba je utylizowa¢ wiasciwymi metodami.

= Odpady teflonu nalezy gromadzi¢ w osobnym pojemniku (nie dopuszcza¢ do mieszania z innymi
odpadkami).

1.16 Zwrot urzadzen

Zgodnie z europejskimi przepisami dot. BHP i ochrony srodowiska, klienci zwracajacy urzadzenia
do Spirax Sarco zobowiazani sq poda¢ informacje na temat jakichkolwiek zagrozen, a takze srodkow
ostroznosci wymaganych w zwiagzku z niebezpieczenstwem skazenia lub uszkodzenia mechanicznego,
ktore moga stanowic¢ zagrozenie dla zdrowia, bezpieczenstwa lub srodowiska naturalnego. Informacje
te muszg by¢ ztozone na pismie, a w razie wystepowania substancji niebezpiecznych lub potencjalnie
niebezpiecznych, musza tez by¢ dostarczone ich Karty charakterystyki substancji niebezpiecznej.
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2. Ogélne informacje o urzadzeniu

2.1 Zastosowanie

Czujnika przewodnosci CP42 uzywa sig¢ w potaczeniu z regulatorem
do pomiaru przewodno$ci (zwigzanej z zasoleniem) wody, zwykle
w kotle parowym w celu monitorowania i regulacji catkowitej ilosci soli
rozpuszczonych w wodzie.

2.2 Opis

Czujnik CP42 jest dostarczany z trzema nominalnymi dtugosciami
koncéwek. Ma gwint zewnetrzny R %", ktéry umozliwia instalacje
w kolanie, na kotnierzu gwintowanym lub bezposrednio w przytgczu
kotta.

CP42 ma wbudowany czujnik temperatury, a w potgczeniu
z odpowiednim regulatorem umozliwia wykrywanie osadzania sie

czujnika.

W wyniku tego kamien na czujniku staje sie porowaty lub odpada,
a to z kolei pozwala czujnikowi kontynuowaé pomiar na pierwotnym
poziomie kalibracji. OSTRZEZENIE: ta funkcja ta nie zastepuje
wilasciwego uzdatniania wody kotlowej. Jesli na czujniku
wystepuje kamien kottowy, bedzie si¢ on réwniez gromadzit sie
w kotle. Nalezy jak najszybciej skonsultowac si¢ z kompetentnym Gwint R %"
specjalista od uzdatniania wody, aby uniknaé¢ potencjalnie

niebezpiecznej sytuacji. —
2.3 Dostepne diugosci koncowek mm (cale)
300 (11,8), 500 (19,7) i 1000 (39,4)
Uwaga: czujniki o dtugosci 1 000 mm nalezy instalowac tylko pionowo.
2.4 Parametry graniczne
Maksymalne cisnienie w kotle 32barm (464 psim)
Maksymalna temperatura robocza 239 °C (462 °F)
Maksymalna temperatura otoczenia 70°C (158°F)
2.5 Dane techniczne
Minimalna odlegtos¢ koncowki od 10 mm %)
rur kotta
Mini_m_alpa glebokosé z'anurzenia 100 mm (4" |
(czujniki montowane pionowo)
Szczegoétowe informacje na temat okablowania i minimalnej
przewodnosci mozna znalez¢ w Instrukcji obstugi regulatora.
Stopien ochrony 1P54
Rys. 1
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3. Montaz

Czujnik CP42 jest dostarczany z koncowkami o dlugosci nominalnej 300, 500 lub 1 000 mm (12", 20" i 39"); koncowki
nie mozna przycina¢ na dtugos$¢.

Czujniki z koncéwkami o dtugosci 300 mm i 500 mm mozna instalowa¢ pionowo lub poziomo.
PRZESTROGA: czujniki o dtugosci 1000 mm nalezy instalowac tylko pionowo.

OSTRZEZENIE: Urzadzenie nie moze byé instalowane poza pomieszczeniem, bez odpowiedniej ochrony
przed oddzialywaniem czynnikéw atmosferycznych.

OSTRZEZENIE: Przed zamontowaniem czujnika kociot nalezy pozbawié cisnienia i odpowietrzyé do
atmosfery. W miare mozliwosci nalezy skonsultowac¢ si¢ z producentem kotta w celu uzyskania informacji
odnosnie zalecanego potozenia czujnika i optymalnego poziomu zasolenia.

Zawsze montowacé czujnik:

= W takim miejscu, aby mogt mierzyé przewodnos$¢ wody kottowe;.

= Jak najdalej od wlotu wody zasilajace;j.

= Jak najblizej linii Srodkowej kotta. Zmniejsza to ryzyko, ze znajdzie sig on w pecherzykach pary, ktére zwykle
znajdujg sie w gérnej czesci kotta lub w zawiesinach o wyzszym stezeniu wystepujacych w dolnej czesci kotta.

Uwaga: Koncéwka czujnika musi znajdowaé sie w odlegtosci co najmniej 10 mm (34") od rur kotta i wchodzi¢
na co najmniej 55 mm (2 &") w kociot. W przypadku niektérych instalacji moze by¢ konieczne uzycie elementu
dystansowego w celu uzyskania tych odlegtosci. Czujniki montowane pionowo muszg by¢ zanurzone na gtebokos$é
co najmniej 100 mm (4").

l«—— Min. 10 mm (%")

Koncowka
czujnika Korpus czujnika Obudowa

|

O O QO

Dtawik kablowy

l«— 55 mm
(274"
min.

Rys. 2 Schemat instalacji
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Zamontowac¢ czujnik w nastepujacy sposob:

Upewni¢ sie, ze obie czesci gwintu — zewnetrzny i wewnetrzny — sg w dobrym stanie.

Nawing¢ maksymalnie trzy zwoje (nie wiecej) tasémy uszczelniajgcej PTFE na zwojach gwintu czujnika.
OSTRZEZENIA: Nie stosowaé zbyt duzej ilosci tasmy. Nie stosowaé masy uszczelniajacej w postaci pasty.

Na poczatku zamontowac i dokreci¢ czujnik recznie. Do dokrecenia czujnika nalezy uzyé odpowiedniego klucza.

Ze wzgledu na charakter potaczenia stozkowego/walcowego nie jest mozliwe podanie wartosci momentu
dokrecania.

Nie nalezy dokreca¢ zbyt mocno — na czujniku zawsze powinny byé widoczne zwoje gwintu.

Uwaga: szesciokat korpusu czujnika nie bedzie stykat sie z powierzchnig kotnierza montazowego, chyba ze
wystepuje nadmierne zuzycie lub gwint wewnetrzny o zbyt duzej tolerancji, w ktérym to przypadku konieczna
bedzie wymiana lub ponowna obrébka kotnierza lub potgczenia.

Podczas montazu czujnika na kotle nalezy uwaza¢, aby nie uszkodzi¢ tulei izolacyjnej czujnika.

Pézniejszy demontaz i ponowny montaz:

OSTRZEZENIE: Przed préba odkrecenia lub demontazu czujnika kociot lub zbiornik nalezy pozbawié ci$nienia
i odpowietrzy¢ do atmosfery.

Zawsze uzywac klucza o odpowiednim rozmiarze.

Sprawdzi¢ gwint zewnetrzny i wewnetrzny pod wzgledem $ladéw uszkodzen, ktére mogty powsta¢ w wyniku
zbyt mocnego dokrecenia, co doprowadzito do zerwania zwojow gwintu lub nawet miejscowego zgrzania na
zimno (zatarcia).

Jesli nastgpito uszkodzenie, nalezy wymieni¢ czujnik.

Sprawdzié, czy izolacja czujnika nie jest rozerwana ani uszkodzona.
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4. Schematy potaczen elektrycznych

Okablowanie nalezy wykonaé zgodnie z normg BS 6739 — ,Instrumentation in Process Control Systems:
Installation design and practice” lub jej lokalnym odpowiednikiem. W przypadku instalacji w USA i Kanadzie czujnik
nalezy okablowaé¢ zgodnie z krajowymi i lokalnymi przepisami elektrycznymi (NEC) lub kanadyjskimi przepisami
elektrycznymi (CEC). W gtowicy zaciskowej znajduje sig 8-stykowa listwa zaciskowa, ktéra upraszcza podtgczanie
przewodow. Do listwy zaciskowej mozna podiaczy¢ przewody o przekroju poprzecznym zyt 0,01-1,31 mm2 (28-16
AWG).

Szczegotowe informacje na temat okablowania mozna znalez¢ w Instrukcji obstugi regulatora.

W przypadku instalacji w USA i Kanadzie do okablowania nalezy uzy¢ kabla ekranowanego klasy 1 o odpowiedniej
odpornosci na temperature (minimum 75°C/167°F).

Podiaczy¢ przewody i ekran w sposéb pokazany schemacie ponizej.

Przestroga: Nie nalezy podtacza¢ zadnych przewodéw do mniejszej (pigciostykowej) listwy zaciskowej,
poniewaz znajduja sie tam bardzo cienkie przewody czujnika, ktére mozna tatwo uszkodzi¢ przy préobie
podiaczenia dodatkowych przewodoéw.

Okablowanie nalezy wykonac¢ za pomocg 5-zytowego, wysokotemperaturowego, ekranowanego przewodu o przekroju
poprzecznym zyty 0,5 mm? (20 AWG), o maksymalnej dtugosci: 10 m dla zakresu 0-10 uS/cm i 30 m dla zakresu
10— 10000 puS/cm. Na przyktad: LiYCY 5 x 0,5 mm?

Rys. 3 Okablowanie
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Rys. 4 Regulator BCR3250
Schemat potaczen Upewnic¢ sig, ze rezystancja korpusu czujnika
elektrycznych wzgledem instalacji rurowej / ptaszcza kotta nie przekracza 1 Q.

5. Konserwacja

Czujnik zwykle nie wymaga regularnej konserwacji. Co roku nalezy wyja¢ czujnik, wyczysci¢ go i sprawdzic.

Zaleca sig¢ réwniez wymontowanie czujnika, sprawdzenie i oczyszczenie, gdy regulator sygnalizuje jego usterke
przez ponad 12 godzin.

Jezeli na czujniku zacznie sie tworzy¢ kamien, to zostanie on usuniety/oczyszczony przez automatyczny system
oczyszczania. Ta funkcja ta nie zastepuje wiasciwego uzdatniania wody kottowej. Nadal mozliwe jest, ze w bardzo
ciezkich warunkach pracy czujnik bedzie wymagac¢ dodatkowego czyszczenia.

Reczne czyszczenie czujnika

Czyszczenie korpusu — uzywac¢ szmatki zwilzonej wodg wodociggowg / dejonizowang lub alkoholem
izopropylowym. Uzycie jakichkolwiek innych materiatow czyszczgcych moze doprowadzi¢ do uszkodzenia urzadzenia
i bedzie wystarczajgcym powodem do cofnigcia uprawnien gwarancyjnych.

Przestroga: Czujnik nie ma zadnych elementéw, ktére moga by¢ serwisowane przez uzytkownika. Wszelkie préby
demontazu jednostki spowodujg jej trwate uszkodzenie.

Wymontowac¢ czujnik i oczysci¢ wilgotna sciereczka. W przypadku twardego kamienia kottowego na koncéwce
czujnika mozna uzy¢ drobnoziarnistego papieru $ciernego (do pracy na mokro lub sucho) o maksymalnej ziarnistosci
600. Nie nalezy uzywac¢ materiatéw sciernych do czyszczenia tulei.

Jesli na kofcowcee czujnika pojawi sie nadmierna korozja, moze by¢ konieczna wymiana czujnika.

Ponownie zamontowac czujnik, uzywajac tasmy teflonowej, a nie pasty. Patrz rozdziat 3 ,Instalacja”.
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6. Czesci zamienne

Do tego urzadzenia nie sg dostepne zadne czesci zamienne.

7. Rozwiazywanie probleméw

Problemy wystepujgce podczas uruchamiania czesto wynikajg z nieprawidtowego okablowania lub ustawienia,
dlatego zalecamy najpierw przeprowadzenie doktadnej kontroli.

Sprawdzenie stanu czujnika przy uzyciu statej celi:

Regulatory majg funkcje pozwalajacg na sprawdzenie stanu koncowki kontrolnej czujnika bez koniecznosci
demontazu czujnika z kotta. Wykonuije sie tego przez obliczenie przyblizonej wartosci statej celi czujnika, ktéra jest
wskaznikiem stanu czujnika.

Koncowka kontrolna czujnika, ktéra dziata prawidtowo bez nadmiernej ilosci kamienia kottowego, bedzie mie¢ statg
celimiedzy 0,2 a 0,6. Szczegdtowe informacje mozna znalez¢ w rozdziale ,Rozwigzywanie problemow” w instrukcji
obstugi.

Stanu koncowki czujnika nie mozna sprawdzi¢ przy uzyciu regulatoréw przewodnosci wymienionych ponizej.
Mozna go jednak sprawdzi¢ przy uzyciu miernika przewodnosci MS1.

Sprawdzenie stanu czujnika przy uzyciu miernika MS1:
Stan zainstalowanego czujnika mozna sprawdzi¢ przy uzyciu miernika przewodnosci MS1 firmy Spirax Sarco
i przedtuzacza.

Koncéwka kontrolna:
= Podigczy¢ przedtuzacz miernika MS1 miedzy zaciskiem 1 a zaciskiem 3.

= Wykorzysta¢ odczyt do obliczenia statej celi koncéwki kontrolnej, jak opisano w instrukcji miernika MS1. Stata
celi w zakresie od 0,2 do 0,6 wskazuje, ze czujnik dziata prawidlowo. Wysoka warto$¢ oznacza, ze czujnik
jest zakamieniony.

Koncéwka pomiarowa:
= Jak dla koncowki kontrolnej, ale podtgczy¢ miernik MS1 migdzy zaciskami 2 i 3.

Prawidiowa stata celi koncowki pomiarowej miesci sie w zakresie od 0,2 do 0,6, przy czym warto$¢ do 0,8 jest
zadowalajgca.

Kontrola rezystancji Pt100:
= W celu przeprowadzenia tej kontroli nalezy wytgczy¢ zasilanie.

= Zmierzy¢ rezystancje miedzy zaciskiem 7 a zaciskiem 8. W tym tesScie mozna wykorzysta¢ standardowy
omomierz. Rezystancja powinna wynosi¢ od 100 oméw (0°C/32°F) do 168 omoéw (180°C/356°F).
Zacisk 3 powinien byé uziemiony do korpusu.
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8. Pomoc techniczna

W sprawach technicznych nalezy kontaktowaé sie z inzynierem firmy Spirax Sarco. Dane kontaktowe mozna
znalez¢ w dokumentach dostawy lub na naszej stronie internetowej:

www.spiraxsarco.com

Zwrot uszkodzonego urzadzenia
Wszystkie elementy nalezy zwréci¢ do magazynu Spirax Sarco Sp. z 0.0. Powinny byé one odpowiednio
zapakowane do transportu (najlepiej w oryginalne opakowanie).

Razem ze zwracanym urzadzeniem prosze zataczy¢ nastepujace informacje:

1.
2,
3.

Nazwisko osoby zwracajacej, nazwa firmy, adres, numer telefonu, adres zwrotny.
Opis i numery seryjne (jesli dotyczy) zwracanych urzadzen.
Petny opis uszkodzenia lub zgdanej naprawy.

Jesli zwracane urzadzenie jest na gwarancji, dodatkowo:
a. Data zakupu.
b. Numer faktury.
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Spirax Sarco Ltd
Runnings Road
Cheltenham
GL51 9NQ
Wielka Brytania

www.spiraxsarco.com
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